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Allgemeines 

1 Allgemeines 

1.1 Zweck 

Das vorliegende Dokument beschreibt im Detail die zu entrichtenden 
Gebühren an die Zertifizierungsstelle für System- und 
Personalzertifizierungen nach dem DVWO Qualitätsmodell. Sämtliche 
Gebührenangaben sind Nettoangaben, werden bei Rechnungsstellung 
mit der jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Mehrwertsteuer beauf-
schlagt.  
Die hier aufgeführten Gebühren gelten für Mitgliedsverbände des DVWO 
und deren Mitglieder. 

Für Nicht-Mitglieder des DVWO gelten besondere Konditionen, die ent-
sprechend ausgewiesen sind (s. Kap. 3.6). 

1.2 Geltungsbereich 

Die hier beschriebene Gebührenordnung gilt für die 
Zertifizierungsprogramme der System- und Personalzertifizierung nach 
dem DVWO-Qualitätsmodell. 
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Allgemeines 

1.3 Änderungshistorie 

Dokumentenname DVWO_Zert_Gebührenordnung_2-1-1 

Version 2.1.1 

Erstellungsdatum 01.11.2006 

Status freigegeben 

Statusdatum 09.03.2007 

Autor M. Steig 

Copyright © DVWO 

Anschrift Zum Alten Feld 27 
63679 Schotten 

Tel.: 06044 / 96040 

 

Datum Version Änderungsgrund und geänderte Seiten 

01.11.2006 1.1.1 Ersterstellung 

01.11.2006 1.1.2 Ergänzungen zu den beizubringenden Nachweisen 

05.12.2006 1.2.1 Ergänzungen zu Kosten Systemzertifizierung 

24.01.2007 1.3.2 Ergänzungen zu Kosten für Nicht-Mitglieder 

09.03.2007 2.1.1 Redaktionelle Überarbeitung 
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Systemzertifizierungen 

2 Systemzertifizierungen 

Leistung Gebühr 

Grundgebühr 250,-- €

Auditdurchführung Dokumentationsprüfung je 
Personentag (mind. 0,5 PT) 

575,-- €

Auditdurchführung vor Ort (inkl. Vorbereitung und 
Berichterstellung) je Personentag 1.150,-- € 
(mind. 2 PT) 

2.300,-- €

Zertifikatserteilung  550,-- €

1. Überwachungsaudit je Personentag 1.150,-- € 
(mind. 0,5 PT Doku-Prüfung, 1,5 PT Audit / 
Bericht) 

2.300,-- €

Aufrechterhaltung des Zertifikates 350,-- €

2. Überwachungsaudit je Personentag 1.150,-- € 
(mind. 0,5 PT Doku-Prüfung, 1,5 PT Audit /  
Bericht) 

2.300,-- €

Aufrechterhaltung des Zertifikates 350,-- €

Gebühren Zertifizierungsaudit insgesamt für drei 
Jahre: 

abhängig von der 
Anzahl 

Personentage

Voraudit (auf Wunsch) 1.150,-- €

Reisekosten zuzüglich nach Aufwand

. 
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Personalzertifizierungen 

3 Personalzertifizierungen 

3.1 Lehrgang QM-Basiswissen, 
Qualitätsbeauftragter und interner Auditor 
(QTAE) und DVWO zertifizierter Trainer 

Leistung Gebühr 

Lehrgang jeweils 5 Tage  1.500,-- € 

Betreuung der e-Learning-Sequenz1, Korrektur 500,-- € 

Lehrgangsunterlagen, Kompendien 200,-- € 

Summe 2.200,-- € 

3.2 Prüfungsgebühren Personalzertifizierung QTAE 

Leistung Gebühr 

Prüfung (schriftlich und mündliches Fachgespräch / 
Nachprüfung) 1 Tag, Zertifikatserstellung  

500,-- € 

Prüfungsunterlagen 50,-- € 

Summe 550,-- € 

Wiederholungsprüfung (jeweils nach drei Jahren)  350,-- € 

3.3 Gebühren Zertifikat Qualitätsmanager QME 

Sichtung der Zulassungsbedingungen und 
Zertifikatserstellung 

150,-- € 

Summe Zertifizierung 150,-- € 

                                                 
1 im Rahmen der Ausbildung soll ein Blended Learning-Konzept angewendet, um die geforderte 

Gesamtzahl Stunden für den QB von 80 Stunden zu erreichen 
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Personalzertifizierungen 

3.4 Gebühren Zertifizierung nach DVWO-Modell 
(Personalzertifizierung) für Trainer 

Leistung Gebühr 

Administration / Anmeldung 165,-- €

Prüfung ISO 9001-Teil (33% vom 
Gesamtprüfungsvolumen) 

275,-- €

Prüfung DVWO-Teil (66% vom 
Gesamtprüfungsvolumen) 

550,-- €

Zertifikatserteilung 55,-- €

Prüfungsunterlagen, Kompendien 220,-- €

Zwischensumme (Zertifizierung) 1.265,-- €

Teilnahme Info Tag (nach einem Jahr) 110,-- €

Teilnahme Info Tag (nach zweitem Jahr) 110,-- €

Refresher (jeweils nach drei Jahren) mit 
Zertifikatserneuerung 

385,-- €

Teilnahme Info Tag (nach viertem Jahr) 110,-- €

Teilnahme Info Tag (nach fünften Jahr) 110,-- €

Summen (für sechs Jahre) 2.090,-- €

bezogen auf ein Jahr: 2.090 € / 6 Jahre ~ 350.-- € / Jahr

3.5 Gebühren für Zulassungen 

Einrichtung einmalige Gebühr

als Zertifizierungsstelle 10.000,-- €

als Ausbildungseinrichtung 500,-- €

als Beratungseinrichtung 500,-- €
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Personalzertifizierungen 

3.6 Gebühren für Nicht-Mitglieder 

3.6.1 Systemzertifizierung 

Nicht-Mitglieder zahlen einen Aufschlag von 20% auf die Bruttokosten 
für die Systemzertifizierung (Zertifizierungsaudit) als Lizenz für die 
Nutzung des DVWO-Logos für werbliche Zwecke (begrenzt auf die 
Darstellung im Zertifikat).  

Das Inkasso erfolgt in diesem Fall durch den DVWO. 

Der Aufschlag ist zum Re-Zertifizierungsaudit nach drei Jahren wieder 
fällig. 

3.6.2 Personalzertifizierung 

Nicht-Mitglieder zahlen einen Aufschlag von 20% auf die Bruttokosten 
für die Personalzertifizierung (Zertifizierungsprüfung DVWO zertifizierter 
Trainer) als Lizenz für die Nutzung des DVWO-Logos für werbliche 
Zwecke (begrenzt auf die Darstellung im Zertifikat).  

Das Inkasso erfolgt in diesem Fall durch den DVWO. 

Der Aufschlag ist zur Wiederholungsprüfung nach sechs Jahren wieder 
fällig. 

3.6.3 Randbedingungen für Nicht-Mitglieder 

Bei zwischenzeitlicher Aberkennung des Zertifikats oder Aufnahme in 
einen Mitgliedsverband ist eine bereits gezahlte Lizenzgebühr nicht 
rückerstattungsfähig. 
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Mitgeltende Dokumente 

4 Mitgeltende Dokumente 

• Zertifizierungsprogramm für DVWO zertifizierte Trainer in der 
jeweils gültigen Fassung 

• Zertifizierungsprogramm für Qualitätsbeauftragte und interne 
Auditoren (QTAE) und Qualitätsmanager (QME) in der jeweils 
gültigen Fassung 

• DVWO Qualitätsmodell – Prozesse sowie Qualitätskriterien für 
die Zertifizierung von Aus- und Weiterbildungseinrichtungen und 
Weiterbildnern 

• DIN PAS 1052 – Kompetenzanforderungen an Trainer und 
Trainerinnen in der Aus- und Weiterbildung unter 
Berücksichtigung von eLearning 


